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Qu’est-ce qu'un « mailto » ?

Le mailto est composé de deux mots anglais « mail » et « to » qui signifient a eux deux « envoyer un mail
a».

Il permet, en un seul clic, de générer un nouveau mail sans que l'utilisateur n'ait a saisir I'adresse du
destinataire.

Le mailto existe généralement sous la forme d’'une adresse mail type « test@univ-grenoble-alpes.fr » et
est utilisé sur beaucoup de sites web.

Lorsque l'utilisateur clique sur cette adresse, généralement, la fenétre suivante s’ouvre :

Lancement de |'application @

Ce lien doit étre ouvert avec une application.

Envoyer vers :

Gmail

https://mail.google.com
Yahoo! Mail

https://compose.mail.yahoo.com

Cheisir une application

[ Se seuvenir de men choix pour les liens mailto.

Mais il est également possible d’ouvrir un mailto dans Zimbra, en passant directement par votre navigateur,
et sans passer par une application.
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Pour Mozilla Firefox

En cas de souci avec cette procédure, veuillez contacter le service informatique.

Connectez-vous au webmail Zimbra (https://zimbra.univ-grenoble-alpes.fr) depuis votre navigateur Mozilla
Firefox. Appuyez simultanément sur les touches suivantes sur votre clavier pour ouvrir la console :

Ctrl + Shift + K

e e e JE S JE G e ]
B e e e )P ) e
o Jo o Jr ) ) )@ ) e ) )

digdinansids

Dans la fenétre qui s’ouvre en bas de votre écran, copiez puis collez la commande suivante :

navigator.registerProtocolHandler('mailto’,'https://zimbra.univ-grenoble-
alpes.fr/?view=compose&to=%s','Zimbra’);

v Zimlets Pour afficher un mail, diquez dessus.

3 O impectesr () Console © Débogueur () Eateur de stylefff(D Performances O Mémore 1 Résesu [ Stockage T Accessibité 0 - x

[Erreuns | Avertis

Appuyez ensuite sur la touche « Entrée ».
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S’il vous est impossible de faire un copier/coller dans la console, écrivez dans la console "autoriser le
collage". Ensuite, tentez & nouveau de copier/coller la commande ci-dessus.

Si aprés avoir appuyé sur la touche « Entrée » un message d’erreur dans la console vous indique qu' "Il
n’est pas possible d'utiliser registerProtocolHandler en mode de navigation privée", vous devez activer la
conservation de I'historique de votre navigateur Mozilla Firefox le temps de la procédure. Vous pourrez a
nouveau désactiver la conservation de I'historique ensuite.

Pour activer la conservation de I'historique dans Mozilla Firefox, rendez-vous dans le menu « Options ».

nND e e 5/

= B connecter a Sync
©@ Pocage de contenu Standard h
B Bouvelle fenétre Chil+N
©a tfbuvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+P
G Ftaurer la session précédente

Zhbm — m% 4 A

Edltion X o @
I\ Bifotheque >
o ifiants et mots de passe
) les complémentaires Crl+MajrA
% Options

7 Personnaliser...

Depuis l'onglet « Vie privée et sécurité », descendez jusqu’a la partie « Historique ». Dans le menu
déroulant a droite de « Régles de conversation », sélectionnez « Conserver 'historique ».

L% Général ‘ Historique

A Reégles de conservation | Ne jamais conserver |'hisjjiis ~ |
m Accueil
Firefox utilisera les mam Conserver ['historique r I'historique...
Q Recherche conservera aucun histori A SIELIERREUE TR GULTS

. L L Utiliser les paramétres personnalisés pour I'historique
@ Vie privée et sécurité

- Barre d'adresse
Sy

L Lors de l'utilisation de la barre d'adresse, afficher des suggestions depuis

/| L'historique de navigation

/| Les marque-pages

/| Les onglets ouverts

Madifier les préférences pour les suggestions de recherche

Vous pouvez a nouveau copier/coller la commande dans la console.

Une barre apparait en haut de votre page (en haut de la fenétre du navigateur, pas dans la fenétre de la
console). Cliquez sur « Ajouter I'application ».
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Rendez-vous ensuite dans le menu « Options » de Mozilla Firefox.

<«

mneoe e + =

= B connecter 3 Sync
©@ Pocage de contenu Standard
B Puvelle fenétre Ctrl+N
o0 Wuvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+«P
G Ftaurer la session précédente

Zhbm — 1w 4 A

Edicn x o @
I\ Bilotheque >
-0 ifiants et mots de passe
- les complémentaires Ctrl+Maje A
¢t Options

7 Personnaliser...

|
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Depuis l'onglet « Général », descendez jusqu’a la partie « Applications ». Recherchez « mailto » et
sélectionnez « Utiliser Zimbra » dans le menu déroulant correspondant.

Vous pouvez tester le bon fonctionnement de la procédure en cliquant sur un lien mail (« mailto »).

(@ Votre navigateur est géré par votre organisation.

{} Général

@ Accueil \APP“Eatinns

Q Recherche
n Vie privée et sécurité

s Sync

£ Compressed (zipped) Folder
[d fichier PNG

Hoire

\m
mailto

B Microsoft Excel Worksheet
@ Microsoft PowerPoint Present

@5 Microsoft Word Document

Type de contenu -

vous utilisez lorsque vous naviguez.

9 Rechercher des types de fichiers ou d'applications

© Rechercher dans les options

Action
= Toujours demander

* Toujours demander

#! Toujours demander

Portable Document Format (PDF)

#! Toujours demander
Utiliser Zimbra

£ Toujours demander

Elily, [ Utiliser Google Chrome (par défaut)
Utiliser Zimbra

Utiliser Zimbra

Utiliser Zimbra
Autre...

Détails de 'application...

Définissez le comportement de Firefox avec les fichiers que vous téléchargez et les applications que

Si vous étes préalablement authentifié, une fenétre Zimbra doit s’ouvrir avec I'adresse de contact déja
présente dans le champ « A ».

test@univ-grenoble-alpes.fr

Ce: |

Sujet: |test
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Pour Google Chrome

Cette procédure a été réalisée sur Windows 10.

Connectez-vous au webmail Zimbra (https://zimbra.univ-grenoble-alpes.fr) depuis votre navigateur Google
Chrome.

Cliquez ensuite sur l'icbne représentant un « double losange », qui apparait a droite dans la barre
d'adresse.

8 Zimbra: Réception

< C | & https;//zimbra.univ-grenoble-alpes.fr/zimbra/mail#1

Dans la fenétre qui s'ouvre, cochez « Autoriser », puis cliquez sur « OK ».

®

Aftoriser zimbra.univ-grenoble-alpes.fr
vrir tous les liens e-mail 7

® Autoriser
O Refuser
O

Ignorer

| Gerer

Si vous avez cliqué sur « Refuser » par erreur ou si les losanges ne s’affichent pas, rendez-vous
dans le menu « Paramétres » de Google Chrome.

1 MNeouvel onglet Ctrl+

Nouvelle fenétre Ctrl+N

Nouvelle fenétre de navigation privee  Ctrl+Maj+ N

1 Historique »

Téléchargements

Favaris 2
H
. ra
) Zoom - l00% -+ e
Imprimer... Ctrl+P
Caster...
Rechercher... Ctrl+F
[l Plus d'outils »

difier Couper Copier Coller

Paramétres

Aide L\\) »

Quitter Ctrl+Maj+Q
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Cliguez ensuite sur « Confidentialité et sécurité » (parfois caché dans « Parameétres avanceés ») puis
cliquez sur « Parametres des sites » (ou parfois « Parameétres du site »).

Puis, cliquez sur « Gestionnaires ».

Paramétres

2 Googleetvous
Saisie automatigy

Moteur de regiferche

a
@  Apparence
Q
=i

Navigateurfifar défaut
(O Audéfg
Paramétres avancés

Q@ Confidentialité et sécurité

@ Langues

¥  Téléchargements

&  Impression

T Accessibilité

9, systeme

9 Réinitialiser et nettoyer

Paramétres

8
®
Q
=]
O

Google et vous

Saisie automatique

Apparence

Moteur de recherche

Navigateur par défaut

Au démarrage

Paramétres avancés -

@
@

Confidentialité et sécurité

Langues

Q, Rechercher

Confidentialité et sécurité

Services Goagle/Synchronisation
Plus de paramatres liés 2 la confidentialité, 2 la sécurité et a la collecte de dennées

Effacer les données de navigation
Effacer thistorique, supprimer les cookies, vider le cache, etc

Paramétres des sites
Controler les informations que les sites Web peuvent utiliser et le contenu quiils peuvent afficher

Autoriser la connexion & Chrome
Désactiver cette option vous permet de vous connecter 2 des sites Google tels que Gmail sans vous
connecter a Chrome

Envoyer une demande “Interdire le suivi® pendant |a navigation

Autariser les sites 3 vérifier si vous avez enregistré des modes de paiement

Précharger les pages pour accélérer la navigation et la recherche
Utilise des cookies pour mémoriser vos préférences, méme si vous naccédez pas a ces pages

Gérer les certificats
Gérer les certificats et paramétres HTTPS/SSL

Rechercher

Bloque sur les sites qur affichent des annonces INtrusives ou trompeuses

Synchronisation en arriére-plan

W »
© Autoriser |es sites fermés récemment a terminer I'envoi et la réception de données
Son
L0l cor et ' ’
Autoriser 'activation du son des sites
Téléchargements automatiques
¥ Medemander lorsqu'un site tente de télécharger des fichiers automatiquement aprés le premier »
fichier

* Accés via un plug-in sans systéme de bac a sable
Me demander lorsqu'un site essaie d'utiliser un plug-in pour accéder @ mon erdinateur

Gestionnaires
@  Permettre aux sites de demander | autorisation de devenir gestionnaires par défaut des
protocoles

Dans la rubrique « Gestionnaires », si ce n’est pas déja fait, cochez l'option « Permettre aux sites de
demander l'autorisation de devenir gestionnaires par défaut des protocoles (recommandé) ». Si Zimbra est

sous une rubrique « Bloqué » cliquez sur la croix a droite pour le supprimer.

de demander l'autorisation de devenir gestionnaires par défaut des protacoles

zimbra.univ-grenoble-alpes.fr

—

Retournez sur votre webmail Zimbra, actualisez la page, cliquez & nouveau sur I'icéne de double losange

qui s’affiche a droite dans la barre d’adresse.

DGD SI - Université Grenoble Alpes
https://services-numeriques.univ-grenoble-alpes.fr
Assistance 04 57 42 13 13 — help@univ-grenoble-alpes.fr


https://services-numeriques.univ-grenoble-alpes.fr/
mailto:help@univ-grenoble-alpes.fr

Ouvrir un « mailto » — Avec la messagerie Zimbra
27 février 2020

Sur Windows 10, une fenétre « Application » des paramétres de I'ordinateur doit s’ouvrir. Si ce n’est pas le
cas, rendez-vous dans les paramétres Windows.

&

Fd Calculatrice
j Calendrier
Caméra

® Capture d'écran et croquis

Cliquez ensuite sur « Application ».

Paramétres — O *
. .
Parametres Windows
| |~'¢"e‘:“e“.\"a“1é‘ e |
1 Systeme '='= Périphériques D Téléphone
Affichage, son, notifications, Bluetooth, impriman Associer votre téléphone
alimentation d ou votre iPhone
@ Réseau et Internet m Personnalisation E:_ Applications
Wi-Fi, mode Avion, VPN Arrigre-plan, écran de g Désinstaller, valeurs par défaut,
verrouillage, couleurs fonctionnalités facultatives

Puis cliquez sur « Applications par défaut » dans le menu de gauche. Sous « Messagerie électronique »
cliguez sur l'application mentionnée en dessous (ici « Courrier »).

<« Paramétres — O x

@ Accuei Applications par défaut

\ Rechercher un paramétre pe

lications et fonctionnalités

Choisir les applications par défaut

Messagerie électronigue

E Courrier /

I i Applications par défaut Cartes

[} Cartes hors connexion E Cartes
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Dans la liste proposée, choisissez « Google Chrome ».
Choisir

Courrier

Recomfhandé pour Windows 10

e application

E Google Chrome

m Outlook
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Vous pouvez tester le bon fonctionnement de la procédure en cliquant sur un lien mail (« mailto »).

Si vous étes préalablement authentifié, une fenétre Zimbra doit s’ouvrir avec I'adresse de contact déja

présente dans le champ « A ».

test@univ-grenoble-alpes.fr

Sujet : |test
loindre = |:-:-'--:':_.-: Pour joindre un ou plusieurs fi e 0 epL plac ockage.
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